
 

 
NOUS ATTEIGNONS GENS ET OBJECTIFS. 

WALTER SCHMID DIALOG GROUP I NEUGUTSTRASSE 66 I 8600 DÜBENDORF I 044 802 60 00 
INFO@WSAG.CH I WWW.WSAG.CH 

Politique de confidentialité des données 

Nous, Walter Schmid Dialog Group (incluant Walter 
Schmid Fundraising & Data AG, Walter Schmid 
Production & Graphic AG, ci-après le «fournisseur» ou 
«nous»), sommes l’opérateur du site Internet 
www.wsag.ch et des services qui y sont proposés et donc 
responsables de la collecte, du traitement et de 
l’utilisation de vos données à caractère personnel et de la 
conformité du traitement des données avec le droit 
applicable. Les références à la LPD se rapportent à la loi 
fédérale révisée sur la protection des données du 25 
septembre 2020 et sont devenues pertinentes lorsque 
cette dernière est entrée en vigueur. 

Le droit suisse s’applique aux personnes concernées qui 
résident en Suisse. 

Les références au RGPD ne visent que les personnes 
concernées auxquelles le RGPD s’applique en vertu de 
l’art. 3 du RGPD. Dans la mesure où le traitement de 
données requiert un motif justificatif en vertu de l’art. 31 
de la LPD, les références au consentement, à l’intérêt 
légitime, à la nécessité d’exécuter un contrat ou à une 
base légale doivent être considérées comme des 
références aux motifs justificatifs pertinents selon le droit 
suisse. 

Votre confiance est importante pour nous, c’est pourquoi 
nous prenons au sérieux le thème de la protection des 
données et assurons une sécurité appropriée. 

Nous collectons et traitons des données à caractère 
personnel sur ce site web, mais aussi hors ligne dans le 
cadre de nos relations commerciales avec des partenaires 
contractuels ou de la fourniture de prestations à nos 
clients ou dans le contexte d’offres d’emploi. Dans la 
présente politique de confidentialité des données, nous 
souhaitons vous informer sur la manière dont nous 
collectons et traitons les données à caractère personnel 
dans les cas mentionnés. 

1. Collecte, traitement et utilisation des données à 
caractère personnel concernant notre site web 

1.1. lorsque vous consultez notre site web 
www.wsag.ch 

Lorsque vous visitez notre site web, nos serveurs 
enregistrent temporairement chaque accès dans un fichier 
journal. Les données suivantes sont collectées sans votre 
intervention et stockées par nos soins jusqu’à leur 
suppression automatique: 

  l’adresse IP de l’ordinateur demandeur, 
  la date et l’heure de l’accès, 
  le nom et l’URL du fichier consulté, 
  le site web à partir duquel l’accès a été effectué, 
  le système d’exploitation de votre ordinateur le 

navigateur que vous utilisez, 
  le pays à partir duquel l’accès a été effectué. 

La collecte et le traitement de ces données sont effectués 
dans le but de permettre l’utilisation de notre site Internet 
(établissement de la connexion), d’assurer en permanence 
la sécurité et la stabilité du système et de permettre 
l’optimisation de notre offre Internet ainsi qu’à des fins 
statistiques internes. L’adresse IP n’est exploitée qu’en cas 
d’attaque de l’infrastructure réseau de www.wsag.ch ainsi 
qu’à des fins statistiques. Les données susmentionnées ne 
sont généralement pas attribuées à des personnes 

spécifiques et ne sont pas non plus fusionnées et stockées 
avec d’autres données à caractère personnel. 

La base juridique du traitement des données pour les 
finalités mentionnées est notre intérêt légitime 
conformément à l’article 6, paragraphe 1, point f du RGPD. 

1.2. lors de la prise de contact 

Sur le site web, nous mettons à disposition un formulaire 
de contact. Vous pouvez l’utiliser pour nous contacter au 
sujet de nos prestations de services. 

Le formulaire de contact indique les données dont nous 
avons impérativement besoin de votre part (prénom, 
nom, adresse e-mail, numéro de téléphone de contact). 
Toutes les autres données sont communiquées 
volontairement. 

Nous traitons vos données dans le formulaire de contact 
afin d’examiner votre demande et de prendre contact 
avec vous pour y répondre. 

Le traitement de votre demande de contact constitue 
notre intérêt légitime conformément à l’article 6, 
paragraphe 1, point f du RGPD. Après le traitement 
complet de votre demande, vos données seront 
supprimées, à moins que vous n’ayez expressément 
consenti à une utilisation ultérieure de vos données (dans 
ce cas, la base juridique est le consentement 
conformément à l’article 6, paragraphe 1, point a du 
RGPD) ou que nous nous réservions une utilisation future 
des données qui est autorisée par la loi et dont nous vous 
informons dans la présente politique de confidentialité. 

2. Cookies 

Sur le site www.wsag.ch, nous utilisons des cookies. 

Les cookies sont des fichiers d’information que votre 
navigateur web enregistre automatiquement sur le disque 
dur de votre ordinateur lorsque vous visitez notre site 
web. Les cookies se voient attribuer des numéros 
d’identification qui permettent d’identifier votre 
navigateur et de lire les informations contenues dans le 
cookie. 

Les cookies contribuent entre autres à rendre votre visite 
sur notre site web plus simple, plus agréable et plus 
judicieuse. Nous utilisons des cookies à différentes fins qui 
sont nécessaires, c’est-à-dire «techniquement 
nécessaires», pour l’utilisation que vous souhaitez faire du 
site web. 

Par ailleurs, les cookies assurent également d’autres 
fonctions techniques nécessaires au fonctionnement du 
site web, comme le load balancing, c’est-à-dire 
l’équilibrage de charge de performance du site sur 
différents serveurs web afin de décharger les serveurs. 
Les cookies sont également utilisés à des fins de sécurité, 
par exemple pour empêcher la publication non autorisée 
de contenus. Enfin, nous utilisons également des cookies 
dans le cadre de la conception et de la programmation de 
notre site web, par exemple pour permettre le 
téléchargement de scripts ou de codes. 

La base juridique de ces traitements de données est notre 
intérêt légitime en vertu de l’article 6, paragraphe 1, point f 
du RGPD, à savoir la mise à disposition d’un site web 
adapté aux besoins des utilisateurs et moderne. 

La plupart des navigateurs Internet acceptent 
automatiquement les cookies. Toutefois, lorsque vous 
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accédez à notre site web, nous vous demandons votre 
consentement pour les cookies que nous utilisons et qui 
ne sont pas nécessaires d’un point de vue technique, en 
particulier lorsque nous utilisons des cookies de tiers à 
des fins de marketing. Les boutons correspondants dans 
la bannière des cookies vous permettent d’effectuer les 
réglages qui vous conviennent. Vous trouverez des détails 
sur les services et les traitements de données liés aux 
différents cookies dans la bannière des cookies ainsi que 
dans les paragraphes suivants de la présente politique de 
confidentialité des données. 

Vous pouvez également configurer votre navigateur de 
manière à ce qu’aucun cookie ne soit stocké sur votre 
ordinateur ou qu’un message s’affiche à chaque fois que 
vous recevez un nouveau cookie. Vous trouverez des 
informations sur la désactivation des cookies en cliquant 
sur les liens suivants: 

Internet Explorer™: 

http://windows.microsoft.com/de-DE/windows- 
vista/Block-or-allow-cookies 

Microsoft Edge: 

https://support.microsoft.com/de-de/topic/cookies-in- 
microsoft-edge-anzeigen-a7d95376-f2cd-8e4a-25dc- 
1de753474879 

Safari™: 

http://apple-safari.giga.de/tipps/cookies-in-safari- 
aktivieren-blockieren-loeschen-so-geht-s/ 

Chrome™: 
http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=de 
&hlrm=en&answer=95647 

Firefox™: 

https://support.mozilla.org/de/kb/cookies-erlauben-und- 
ablehnen 

Opera™: 
http://help.opera.com/Windows/10.20/de/cookies.html 

3. Google Analytics 

Nous utilisons le service d’analyse web Google Analytics 
de Google Ireland Limited (Gordon House, 4 Barrow St, 
Dublin, D04 E5W5, Irlande) ou Google LLC, 1600 
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, États-
Unis (Google). 

Google Analytics utilise des méthodes qui permettent 
d’analyser l’utilisation du site web. Les informations sur 
votre utilisation de notre site web, telles que 

  Chemin de navigation qu’un visiteur emprunte sur le 
site, 

  Temps passé sur le site ou une sous-page, 
  Sous-page à partir de laquelle le site est laissé, 
  Pays, région ou ville à partir duquel l’accès est 

effectué, 
  Dispositif du terminal (type, version, profondeur de 

couleur, résolution, largeur et hauteur de la fenêtre du 
navigateur), 

  Visiteur récurrent ou nouveau visiteur, 
  Type ou version du navigateur, 

  Système d’exploitation utilisé, 
  URL de référence (c.-à-d. le site web précédemment 

visité), 
  Nom d’hôte de l’ordinateur qui accède au site 

(adresse IP) et 
  Heure de la requête du serveur, 

sont généralement transmises à un serveur de Google aux 
États-Unis et y sont stockées. 

Avec Google Analytics (dans sa version «Google Analytics 
4» utilisée ici), les adresses IP ne sont plus consignées ni 
enregistrées. En cas d’accès depuis l’UE, les données 
d’adresse IP ne sont utilisées que pour déduire les 
données de localisation et sont ensuite immédiatement 
effacées. Lors de la collecte des données mesurées dans 
Google Analytics, toutes les recherches IP sont effectuées 
sur des serveurs basés dans l’UE avant que le trafic ne soit 
transféré vers les serveurs Analytics pour traitement. Pour 
Google Analytics, ce sont des centres de données 
régionaux qui sont utilisés. Si Google Analytics se 
connecte au centre de données disponible le plus proche 
de Google, les données mesurées sont envoyées à 
Analytics via une connexion HTTPS cryptée. Dans ces 
centres, les données sont à nouveau cryptées avant d’être 
transmises aux serveurs de traitement d’Analytics et 
mises à disposition sur la plateforme. Le centre de 
données local le plus approprié est déterminé sur la base 
des adresses IP. Dans ce cas, les données peuvent 
également être transmises à des serveurs situés à 
l’étranger, par exemple aux États-Unis (voir à ce sujet, en 
particulier en ce qui concerne l’absence d’un niveau de 
protection des données adéquat et les garanties prévues, 
les points 10 et 11 ci-après). 

Les informations sont utilisées pour évaluer l’utilisation du 
site web, pour établir des rapports sur l’activité du site 
web et pour fournir d’autres services liés à l’utilisation du 
site web et d’Internet à des fins d’étude de marché et de 
conception de ce site web en fonction des besoins. Le cas 
échéant, ces informations peuvent également être 
transférées à des tiers lorsque la loi l’exige ou lorsque ces 
tiers traitent les informations en notre nom. 

Vous pouvez empêcher la saisie par Google des données 
générées par le cookie et se rapportant à l’utilisation du 
site web par l’utilisateur concerné (y compris l’adresse IP) 
ainsi que le traitement de ces données par Google en 
téléchargeant et en installant le plug-in de navigateur 
disponible sous le lien suivant 
http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de 

Pour plus d’informations sur Google et la manière dont 
Google traite les données, cliquez ici. 

La base juridique du traitement de données est le 
consentement que vous avez donné conformément à 
l’article 6, paragraphe 1, point a du RGPD. Vous pouvez 
révoquer votre consentement à tout moment en utilisant 
les options de désactivation susmentionnées. 

4. Google Maps 

Sur notre site web, nous utilisons Google Maps (API) de 
Google Ireland Limited, Gordon House, 4 Barrow St, 
Dublin, D04 E5W5, Irlande («Google»). Google Maps est 
un service web qui permet d’afficher des cartes 
(terrestres) interactives 

pour représenter visuellement des informations 
géographiques. L’utilisation de ce service vous permet de 
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connaître notre position et vous facilite l’accès éventuel à 
notre site. 

Dès la consultation des sous-pages dans lesquelles la 
carte de Google Maps est intégrée, des informations sur 
votre utilisation de notre site web (par exemple, votre 
adresse IP) sont transmises aux serveurs de Google et y 
sont enregistrées, ce qui peut également entraîner une 
transmission aux serveurs de Google LLC. aux États-Unis. 
La transmission et le stockage ont lieu indépendamment 
du fait que Google vous fournisse un compte d’utilisateur 
avec lequel vous vous connectez ou qu’il n’y ait pas de 
compte d’utilisateur. En vous connectant à Google, vos 
données sont directement associées à votre compte. 

Si vous ne souhaitez pas que Google vous associe à votre 
profil, vous devez vous déconnecter avant d’activer le 
bouton. Google enregistre vos données (même pour les 
utilisateurs non connectés) sous forme de profils 
d’utilisation et les analyse. Vous disposez d’un droit 
d’opposition à la création de ces profils d’utilisateurs, que 
vous pouvez exercer en vous adressant à Google. 

5. Traitement des données à caractère personnel 
indépendamment du site web 

5.1. Prise de contact hors site web 

Lorsque vous nous contactez via nos adresses et canaux 
de contact (par exemple par e-mail, téléphone), vos 
données à caractère personnel sont traitées. 

Les données traitées sont celles que vous avez mises à 
notre disposition, comme votre nom, votre adresse e-mail 
ou votre numéro de téléphone et votre requête. En outre, 
l’heure de réception de la demande est documentée. Nous 
traitons ces données afin de répondre à votre requête 
(par exemple, pour vous fournir un renseignement sur nos 
produits et services, pour vous aider dans l’exécution du 
contrat, pour prendre en compte vos commentaires et 
améliorer nos produits et services, etc.). 

Le traitement de votre demande de contact constitue 
notre intérêt légitime conformément à l’article 6, 
paragraphe 1, point f du RGPD. Après le traitement 
complet de votre demande, vos données seront 
supprimées, à moins que vous n’ayez expressément 
consenti à une utilisation ultérieure de vos données (dans 
ce cas, la base juridique est le consentement 
conformément à l’article 6, paragraphe 1, point a du 
RGPD) ou que nous nous réservions une utilisation future 
des données qui est autorisée par la loi et dont nous vous 
informons dans la présente politique de confidentialité. 

5.2. Traitement des données à caractère personnel 
de nos partenaires contractuels 

Nous opérons avant tout dans le secteur du B2B. Les 
données à caractère personnel de nos partenaires 
contractuels sont donc en premier lieu des informations 
sur nos interlocuteurs chez les partenaires contractuels. 

Nous traitons en premier lieu les données contractuelles 
de nos partenaires contractuels, c’est-à-dire les données 
qui sont générées dans le cadre de l’initiation ou de la 
conclusion d’un contrat, 

par exemple, des informations sur les offres, les 
confirmations de commande, les commandes ou les 
contrats et les prestations à fournir ou fournies. Il s’agit 
donc de données que nos partenaires contractuels nous 
transmettent directement. Il est toutefois possible que 

nous collections des données de partenaires contractuels 
potentiels à partir de registres publics (par exemple le 
registre du commerce) ou que nous obtenions des 
informations de solvabilité auprès de fournisseurs tiers. 

En outre, nous collectons et traitons les données de base, 
c’est-à-dire le nom, les coordonnées et les informations 
concernant par exemple votre rôle et votre fonction. Il 
s’agit là encore de données que nos partenaires 
contractuels nous transmettent directement. Il est 
toutefois possible que nous collections des données de 
partenaires contractuels potentiels à partir de registres 
publics (par exemple le registre du commerce). 

Enfin, nous pouvons collecter et traiter des données de 
communication, par exemple lorsque vous communiquez 
avec nous. 

Les données de communication sont, entre autres, les 
données en marge de la communication. 

Nous traitons les données de communication afin de 
documenter les échanges que nous avons avec vous, à 
des fins de formation, d’assurance qualité et de demandes 
de compléments d’information. Nous traitons des 
données, notamment des données de base et des 
données contractuelles, pour l’établissement, la gestion et 
l’exécution de relations contractuelles. Nous traitons les 
données à des fins de marketing et de suivi des relations 
commerciales. 

La base juridique des traitements de données 
susmentionnés réside dans l’exécution d’un contrat 
conformément à l’article 6, paragraphe 1, point b du RGPD 
ou dans notre intérêt légitime à gérer de manière 
optimale la relation commerciale et à l’entretenir de la 
manière la plus efficace possible (article 6, paragraphe 1, 
point f du RGPD). 

5.3. Traitement des données à caractère personnel 
dans le cadre des candidatures 

Lorsque vous postulez à un emploi, nous traitons les 
données à caractère personnel dont nous avons besoin 
pour évaluer votre aptitude à occuper le poste proposé. Il 
s’agit notamment des informations suivantes: 

 les informations qui ont été saisies dans un formulaire 
en ligne, le cas échéant, 

 les informations contenues dans les documents 
soumis (par exemple dans la lettre de motivation, le 
CV, les certificats de travail, etc.). 

Si nécessaire, nous collectons et traitons également des 
données à caractère personnel provenant de sources 
tierces (selon le cas, par exemple, des renseignements 
provenant de registres officiels, des données d’agences 
de placement, des renseignements de référence, etc.). 

Nous ne collectons et ne demandons pas nous-mêmes de 
catégories de données sensibles à caractère personnel. 
Nous ne vous recommandons pas non plus de nous 
transmettre de telles données dans le cadre de votre 
candidature. Toutefois, si vous nous communiquez des 
catégories de données sensibles à caractère personnel 
dans le cadre de votre candidature (par exemple, des 
données relatives à votre santé), nous pouvons également 
traiter de telles données à caractère personnel. 

Nous ne traitons les données à caractère personnel 
susmentionnées que pour vérifier votre aptitude à 
occuper le poste proposé et pour la conclusion 
éventuellement d’un contrat de travail. 
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La base juridique des traitements de données 
susmentionnés est l’établissement ou l’exécution d’un 
contrat au sens de l’article 6, paragraphe 1, point b du 
RGPD. 

5.4. Traitement des données à caractère personnel 
dans le cadre de nos prestations de services 

Nous collectons et traitons les données à caractère 
personnel dans le cadre de nos prestations (services 
d’adresses, prestations de collecte de fonds et production 
de supports publicitaires) exclusivement pour le compte 
de nos clients et agissons donc en tant que sous-traitant 
au sens de l’art. 9 LPD (ou art. 28 du RGPD). Nous ne 
collectons notamment pas de données à caractère 
personnel pour notre propre base de données d’adresses. 
Nous transmettons plutôt des données d’adresses de tiers 
ou analysons, sur mandats, les données d’adresses de nos 
clients. 

Dans le cadre d’une sous-traitance, nous respectons 
notamment les principes suivants: 

 nous traitons les adresses qui nous sont transmises 
exclusivement dans le respect de la 

 législation applicable en matière de protection des 
données, de la présente politique de confidentialité 
des données ainsi que des instructions des donneurs 
d’ordre/clients. Les adresses sont gérées par nos 
soins à titre purement fiduciaire. 

 Nous nous engageons à traiter les données d’adresse 
exclusivement dans le cadre de travaux 
informatiques et des prestations de service 
nécessaires qui sont relatives à la sous-traitance. 

 Sauf accord contraire, nous nous engageons à effacer 
les données une fois le traitement terminé et à 
restituer le support de données original. 

 Nous nous engageons à ne pas copier les données à 
des fins personnelles ni à les rendre accessibles à des 
tiers non autorisés. 

6. Transmission des données à des tiers 

Nous ne transmettons des données à caractère personnel 
que si le donneur d’ordre/client l’autorise expressément, si 
cette transmission découle implicitement de la prestation 
de service commandée par le donneur d’ordre/client, s’il 
existe une obligation légale à cet effet ou si cela est 
nécessaire pour faire valoir nos droits, notamment pour 
faire valoir des prétentions découlant de la relation 
contractuelle. La base juridique du traitement des 
données à ces fins est notre intérêt légitime 
conformément à l’article 6, paragraphe 1, point f du RGPD. 

En outre, nous transmettons vos données à des tiers dans 
la mesure où cela est nécessaire dans le cadre de 
l’utilisation du site web et du traitement des données à 
caractère personnel, dans les limites décrites 
précédemment. 

Nous sommes également autorisés à transférer des 
données à caractère personnel à des entreprises tierces à 
l’étranger, si cela est nécessaire dans le cadre des 
objectifs mentionnés dans la présente politique de 
confidentialité des données. Ce faisant, les dispositions 
légales relatives à la transmission de données à caractère 
personnel à des tiers sont bien entendu respectées. Ceux-
ci sont tenus de respecter, aussi bien que nous-mêmes, la 
protection des données. Si le niveau de protection des 
données dans un pays ne correspond pas à celui de la 
Suisse, nous nous assurons par contrat que la protection 

des données à caractère personnel reste à tout moment 
équivalente à celle de la Suisse. 

7. Vos droits 

Les droits suivants s’appliquent principalement aux 
données à caractère personnel dont nous sommes 
responsables (données que nous collectons et traitons en 
relation avec notre site web, données que nous traitons 
de la part de nos partenaires contractuels ou données que 
nous traitons en relation avec des candidatures). Lors du 
traitement des données dans le cadre de nos prestations 
de services, nous agissons, comme nous l’avons 
mentionné, pour le compte de nos donneurs 
d’ordre/clients. Nous leur transmettrons les demandes 
d’accès, d’effacement et de rectification correspondantes. 

Sous réserve de ce qui précède et d’autres restrictions 
légales, vous disposez des droits suivants: 

Droit d’accès: Vous avez le droit de demander à tout 
moment, en principe gratuitement, à consulter vos 
données à caractère personnel enregistrées chez nous 
lorsque nous les traitons. Une demande formelle d’accès 
aux informations doit être faite par écrit et accompagnée 
d’une preuve d’identité. 

 Droit de rectification: Vous avez le droit de faire rectifier 
des données à caractère personnel inexactes ou 
incomplètes et d’être informé sur cette rectification. Dans 
ce cas, nous informons les destinataires des données 
concernées des ajustements effectués, à moins que cela 
ne soit impossible ou n’implique une charge de travail ou 
des dépenses disproportionnées. Si ni l’exactitude ni 
l’inexactitude des données à caractère personnel ne peut 
être établie, vous avez également le droit de faire apposer 
à la donnée une mention de son caractère litigieux. 

Droit d’effacement: Vous avez le droit de demander que 
vos données à caractère personnel soient effacées dans 
certaines circonstances. Dans certains cas, le droit 
d’effacement peut être exclu, par exemple parce que nous 
avons un intérêt légitime à poursuivre le traitement ou 
que nous y sommes contraints par la loi. 

Droit à la limitation du traitement: Vous avez le droit, 
dans certaines conditions, d’exiger que le traitement de 
vos données à caractère personnel soit limité. 

Droit à la remise et à la transmission des données: Dans 
certaines circonstances, vous avez le droit de recevoir 
gratuitement de notre part les données à caractère 
personnel que vous nous avez fournies, dans un format 
lisible. Ce droit à la transmission des données n’est 
toutefois accordé aux personnes résidant en Suisse qu’à 
partir de l’entrée en vigueur de la révision de la LPD et 
uniquement dans la mesure où nous avons traité vos 
données à caractère personnel sur la base de votre 
consentement ou pour l’exécution d’un contrat. 

Droit de recours: Vous avez le droit de déposer plainte 
auprès du Préposé fédéral à la protection des données et 
à la transparence ou de l’autorité compétente en matière 
de protection des données dans l’UE. 

Droit de rétractation: Vous avez en principe le droit de 
révoquer à tout moment le consentement que vous avez 
donné. Cette révocation n’affecte toutefois pas la licéité 
des traitements fondés sur votre consentement dans le 
passé. Dans certains cas, le traitement des données peut 
néanmoins être poursuivi, par exemple parce que nous 
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avons un intérêt légitime à poursuivre le traitement ou 
que nous y sommes contraints par la loi. 

Les coordonnées des personnes de contact pour 
l’exercice de vos droits sont indiquées au point 12 ci-
dessous. 

Veuillez également noter que des délais de conservation 
légaux s’appliquent à certaines données. Nous devons 
conserver ces données jusqu’à l’expiration du délai. En cas 
de demande d’effacement, nous bloquons ces fichiers 
dans notre système et les utilisons exclusivement pour 
remplir les obligations légales. 

8. Sécurité des données 

Nous avons recours à des mesures de sécurité techniques 
et organisationnelles appropriées afin de protéger vos 
données personnelles enregistrées chez nous contre toute 
manipulation, perte partielle ou totale et contre tout accès 
non autorisé par des tiers. Nos mesures de sécurité sont 
améliorées en permanence en fonction des progrès 
technologiques. 

Nous prenons également très au sérieux la protection des 
données au sein de notre entreprise. Nos collaborateurs et 
les entreprises de services auxquelles nous faisons appel 
se sont engagés à garder le secret et à respecter la 
législation relative à la protection des données 

9. Délais de conservation 

Nous ne conservons les données à caractère personnel 
qu’aussi longtemps que nécessaire pour effectuer les 
traitements de données décrites dans la présente 
politique de confidentialité des données. Dans le cas des 
données contractuelles, le stockage est imposé par des 
obligations légales de conservation. Les directives qui 
nous obligent à conserver des données découlent des 
dispositions relatives à la comptabilité et à la fiscalité. En 
vertu de ces dispositions, les communications 
commerciales, les contrats conclus et les pièces 
comptables doivent notamment être conservés pendant 
10 ans. Si nous n’avons plus besoin de ces données pour 
vous fournir des services, les données seront verrouillées. 
Cela signifie que les données ne peuvent alors être 
utilisées que si cela est nécessaire pour remplir les 
obligations de conservation ou pour défendre et faire 
valoir nos intérêts juridiques. Les données sont 
supprimées dès qu’il n’y a plus d’obligation de les 
conserver ni d’intérêt légitime à les conserver. 

Nous conservons les dossiers de candidature aussi 
longtemps que cela est nécessaire pour mener à bien le 
processus de recrutement. Si l’embauche n’a pas lieu, 
nous conservons les dossiers de candidature aussi 
longtemps que la loi prévoit d’éventuelles prétentions 
juridiques de la part du candidat. 

En outre, nous conservons les dossiers de candidature 
plus longtemps si la personne qui postule a donné son 
accord. Si le candidat est embauché, son dossier de 
candidature est intégré à son dossier personnel. 

 

10. Communication de données à l’étranger 

Nous sommes autorisés à transmettre vos données à 
caractère personnel à des tiers à l’étranger, dans la 

mesure où cela est nécessaire à l’exécution des 
traitements de données mentionnés dans la présente 
politique de confidentialité des données. Certains 
transferts de données ont été mentionnés précédemment 
(par exemple au point 3 ci-dessus). Ce faisant, les 
dispositions légales relatives à la communication de 
données à caractère personnel à des tiers sont bien 
entendu respectées. Les États vers lesquels les données 
sont transmises sont ceux qui, selon la décision du Conseil 
fédéral et de la Commission européenne, disposent d’un 
niveau de protection des données adéquat (comme les 
États membres de l’EEE ou, du point de vue de l’UE, la 
Suisse), mais aussi ceux (comme les États-Unis) dont le 
niveau de protection des données n’est pas considéré 
comme adéquat (voir à ce sujet l’annexe 1 de 
l’Ordonnance sur la protection des données (OPDo) ainsi 
que le site Internet de la Commission européenne). Dans 
la mesure où le pays concerné ne dispose pas d’un niveau 
de protection des données adéquat, nous garantissons, 
sauf exception indiquée au cas par cas pour chaque cas 
individuel de traitement de données (cf. art. 17 de la LPD 
ou art. 46 du RGPD), que vos données bénéficient d’une 
protection adéquate auprès de ces entreprises grâce à 
des garanties appropriées. Sauf indication contraire, il 
s’agit de clauses contractuelles standard qui peuvent être 
consultées sur les sites Internet du Préposé fédéral à la 
protection des données et à la transparence (PFPDT) et 
de la Commission européenne. Si vous avez des questions 
sur les mesures appliquées, veuillez vous adresser à notre 
interlocuteur pour la protection des données (voir point 
12). 

11. Note sur les transferts de données vers les États-
Unis 

Certains des prestataires de services tiers mentionnés 
dans la présente politique de confidentialité des données 
sont basés aux États-Unis. Par souci d’exhaustivité, nous 
attirons l’attention des utilisateurs résidant ou domiciliés 
en Suisse ou dans l’UE/EEE sur le fait qu’il existe aux 
États-Unis des mesures de surveillance des autorités 
américaines qui permettent en règle générale de stocker 
toutes les données à caractère personnel de toutes les 
personnes dont les données ont été transmises aux États-
Unis depuis la Suisse ou l’UE/EEE. Ceci se fait sans aucune 
différenciation, limitation ou exception fondée sur 
l’objectif poursuivi et sans aucun critère objectif qui 
permettrait de limiter l’accès des autorités américaines 
aux données et leur utilisation ultérieure à des fins très 
spécifiques, strictement limitées et capables de justifier 
l’intrusion associée tant à l’accès à ces données qu’à leur 
utilisation. En outre, nous tenons à souligner qu’aux États-
Unis, il n’existe pas de voies de droit permettant aux 
personnes concernées de Suisse d’accéder aux données 
les concernant et d’obtenir leur rectification ou leur 
suppression, ou qu’il n’existe pas de protection juridique 
judiciaire efficace contre les droits d’accès généraux des 
autorités américaines. Nous attirons explicitement 
l’attention de la personne concernée sur cette situation 
juridique et factuelle afin qu’elle puisse prendre une 
décision éclairée appropriée pour consentir à l’utilisation 
de ses données. 

Nous tenons à signaler aux utilisateurs résidant dans un 
État membre de l’UE que, du point de vue de l’Union 
européenne, les États-Unis ne présentent pas un niveau 
suffisant de protection des données – entre autres, en 
raison des problèmes mentionnés dans le présent point. 
Dans la mesure où nous avons expliqué dans la présente 
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politique de confidentialité des données que les 
destinataires des données (tels que Google) sont basés 
aux États-Unis, nous veillerons, par des accords 
contractuels avec ces sociétés et, le cas échéant, par des 
garanties supplémentaires appropriées, à ce que vos 
données soient protégées de manière adéquate par nos 
prestataires de services tiers. 

12. Responsable et personne de contact 

Si vous avez des questions sur la protection des données 
sur notre site web ainsi que sur les traitements de 
données que nous effectuons en général, si vous 
souhaitez effectuer des demandes d’accès ou 
d’effacement de vos données, veuillez vous adresser aux 
adresses de contact suivantes: 

 

Walter Schmid Dialog Group (Walter Schmid Fundraising 
& Data AG, ou encore, Walter Schmid Production & 
Graphic AG) 

Neugutstrasse 66 
8600 Dübendorf 
Téléphone 044 802 60 00 
Fax 044 802 60 10 
info@wsag.ch 

 

Walter Schmid Dialog Group  
Version de juillet 2023 
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